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 РАЗДЕЛ 2.  ДИАГНОСТИКА ЛИЧНОСТИ  НЕОБХОДИМАЯ  ДЛЯ ОПТИМИЗАЦИИ  ПСИХОКОРРЕКЦИОННОЙ  РАБОТЫ  СРЕДСТВАМИ КУЛЬТУРЫ

2.1. Методы диагностики личности и межличностных отношений

Успешная психокоррекционная работа возможна только после проведения диагностических мероприятий и выявления основной причины неудовлетворительного состояния личности. 

При диагностике личности необходимо учитывать принадлежность к социально-демографическим группам, направленность личности (интраверты, эмбаверты, экстраверты) и т.д. То есть следует учитывать, как пишет Г.Г.Воробьев психологическое и интеллектуальное неравенство, не смешивая его с социальным статусом . /80,с.190/

Л.С.Выготский писал о различиях, которые выявляются при определении культурного возраста людей. Два человека, имеющих одинаковый паспортный и интеллектуальный возраст, тем не менее, могут принадлежать к различным типам культурного возраста. /31,с.736/

Результат психодиагностических мероприятий будет более точным, если  учитывается “индивидуальная модель мира”, т.е. сложившаяся система представлений личности “об окружающей действительности, себе самом, своих отношениях с этой действительностью и окружающими людьми”. /102, с.235/ Личностная модель мира, как правило, формируется на ранних этапах социализации.  “Центральные ядра” личностной модели мира  отличаются стабильностью  и в большинстве случаев не изменяются на протяжении всей жизни. В процессе духовного развития  личностная модель мира претерпевает серьезные изменения. Чаще всего такая трансформация происходит, когда человек переживает  экзистенциальный вакуум. Рассмотренные ранее типы сознания представляют основные модели мира: мифологическую, религиозную, научную. Выявить в процессе психодиагностики вышеперечисленные  отличия между индивидами можно различными методами.

Известный украинский психолог Бурлачук Л.Ф., анализируя  методы психодиагностики, пишет: “Сегодня  психодиагностическим исследованиям присущ индивидуально-психологический подход, сложившийся  исторически и долгое время оправдывающий себя” /22,с.25/

Методика исследования составила применение следующих социально-психологических методов:

1. Теоретический анализ литературы по психологии, социологии, философии, этике, эстетике.

2. Наблюдения: фиксирование особенностей внешности, мимики, пантомимики, частоты и направленности общения испытуемых.

3. Анкетирование, интервью.

4. Тесты.

5. Социометрия  по месту работы испытуемых.

            Наблюдение при диагностике личности можно охарактеризовать как очень полезный и информативный метод. Несмотря на то, что он требует достаточно много времени, его результаты  надежны и достоверны. Кроме того,  в ряде  случаев наблюдение является единственно возможным методом диагностики личности. При внешней простоте реализации этого метода, он требует определенных  знаний и навыков  (самым сложным  этапом является анализ полученных данных).

          Исследователю важно научиться выделять характерные особенности внешности испытуемого, его мимики, пантомимики. При использовании массовых форм культурно-просветительской деятельности наблюдение  за реакцией посетителей  позволяет корректировать их необходимым образом. Например,  анализ результатов  наблюдения за мимикой испытуемого во время прослушивания лекции позволяет сделать целый ряд полезных выводов: во-первых, можно определить степень значимости данной темы для слушателя; во-вторых – характерные особенности процесса восприятия; в-третьих – основную направленность личности; в-четвертых – принадлежность к социально-демографическим группам и т.д.  Очень важно в ходе длительного наблюдения за испытуемым отмечать даже незначительные изменения в поведенческой реакции на те или иные раздражители, что позволяет определить их характер и направленность. Таким образом,  наблюдение в сочетании с другими методами диагностики  личности дает возможность подобрать комплекс мероприятий, направленных на коррекцию негативных состояний. 

           Использование метода наблюдения в культурно-просветительской работе чаще всего не требует специального времени, поскольку в процессе деятельности естественным образом создаются благоприятные условия для наблюдения за испытуемым. Метод наблюдения  при диагностике межличностных отношений является, на наш взгляд,  удобным и простым, так как исследователь имеет возможность получения дополнительной информации об испытуемом, непосредственно наблюдая его способ общения с окружающими людьми. Частота и направленность общения испытуемых позволяет исследователю определить степень развития коммуникативных способностей личности.

          Несмотря на ряд преимуществ метода наблюдения, его использование не всегда позволяет сделать верные выводы, поскольку исследователю очень трудно исключить эмоционально-личностную компоненту.

            В нашем исследовании метод наблюдения использовался в сочетании с методиками личностного дифференциала, оперативной оценки самочувствия активности и настроения, методикой смысло-жизненной ориентации. Вышеперечисленные методы относятся к методам исследования самооценки с помощью процедуры тестирования. Самооценка является отражением процессов социальной адаптации и дезадаптации, так как ее формирование происходит  в результате  более или менее активного межличностного взаимодействия. Безусловно, уровень самооценки личности может быть завышенным или заниженным, то есть входить в противоречие с оценкой социума. И в том и в другом случае создаются условия  для возникновения конфликтных ситуаций. Использование методики  личностного дифференциала позволяет выяснить уровень самооценки и восприятия установившихся межличностных отношений, а также степень  развития волевых качеств личности, активности. Сопоставление результатов вышеназванной методики и наблюдения позволяет определить адекватность самооценки испытуемого и восприятие им уровня межличностного взаимодействия.

           С помощью методики оперативной оценки самочувствия, активности, настроения можно определить, как в данный момент времени испытуемый оценивает свое физическое, эмоциональное состояние и уровень активности. Сопоставление этой методики с результатами анкетирования (вопросы 8,9) помогает выявить, какие именно изменения самочувствия и настроения возникают у посетителей после посещения культурно-просветительских мероприятий. 

      В связи с тем, что большинство посетителей культурно-просветительских мероприятий не имели четкой  смысложизненной ориентации, нам было важно определить, позволяет ли специально организованная  культурно-просветительская работа активизировать процесс поиска смысла жизни и привести испытуемого к положительному решению этого важного вопроса. Для выяснения результативности  культурно-просветительской работы  в данном вопросе посетителям был предложен тест смысложизненной ориентации, данные которого оцениваются по  пяти субшкалам и показывают, обрел ли человек цель в жизни, насколько эмоционально насыщенной и интересной стала его жизнь, удовлетворен ли он уже прожитым периодом жизни, как оценивает себя и свои шансы достигнуть намеченной цели.

    Для диагностики межличностных отношений использовался социометрический опрос. Анализ социометрических матриц позволяет определить реальный уровень социальной адаптации испытуемых. Сравнение результатов социометрии с результатами методики личностного дифференциала показывает особенности восприятия испытуемым установившихся межличностных отношений. В случае завышенной или  заниженной самооценки с оценкой социума появляется необходимость в разработке психокоррекционных мероприятий. 

С целью получения информации, необходимой для совершенствования культурно-просветительской деятельности, посетителям было предложено заполнить анкету. По некоторым вопросам анкеты необходимо было получить наиболее полные ответы,  в связи с чем, проводилось интервьюирование. Интервью проходило в форме диалога. Обработка полученных результатов позволила выяснить основную причину посещения культурно-просветительских мероприятий, круг интересов  посетителей, потребность в практическом приложении полученных знаний, как во внутреннем, так и во внешнем взаимодействии.

   Использование вышеуказанных методов диагностики личности и межличностных отношений в комплексе оказывает большую помощь в разработке наиболее приемлемой в данных условиях программы культурно-просветительских мероприятий организаций сферы культуры, позволяет определить необходимые формы и методы работы,  имеющее психокоррекционную направленность, продиагностировать одни и те же свойства личности с разных позиций, составить более менее целостный психологический портрет личности.

      Успешное использование психодиагностических методов находится в прямой зависимости от  способности экспериментатора сформировать адекватное, непредвзятое отношение к личности испытуемого и при необходимости применить те методы, которые позволят наиболее точно и объемно выявить индивидуально-психологические особенности. Несмотря на то, что используемые в нашем исследовании тесты неоднократно проходили апробацию необходимо помнить, что  все они  имеют степень погрешности, поскольку  далеко не все проявления психики достаточно изучены и поддаются математической обработке. Психодиагностические методы являются лишь вспомогательным инструментом при формировании индивидуально-психологических заключений.

            В исследовании принимало участие 1000 человек:  790 женщин и 210 мужчин. Исследование проводилось поэтапно.

              1 этап: предварительное изучение уровня эстетической подготовленности личности посетителей ( I  полугодие 1991 г. на базе «Симферопольского городского общества Рерихов»).

               2 этап:  разработка ориентировочной (гипотетической) модели культурно-просветительской работы (II полугодие 1991 г.).

               3 этап: апробация, разработанной программы в условиях культурно-просветительской деятельности ( 1992 – 2001 гг.)

               4 этап: психо-диагностическое исследование индивидуальных осо-бенностей посетителей.

               5 этап: индивидуальная работа с посетителями, направленная на коррекцию негативных психических состояний (1996-2001 гг.)

               6 этап: изучение эффективности проведенной работы. Анализ, обобщение данных исследования.

7 этап:  корректировка разработанной гипотетической программы на основе полученных данных. Окончательное оформление модели культурно-просветительской работы, имеющей психокоррекционную направленность.

8 этап: литературное оформление диссертации.

2.2. Эмпирическое изучение влияния культурно-просветительской работы на личность.

Проведение опроса  осуществлялось  при помощи  комплексной анкеты. На очередном культурно-просветительском мероприятии организованном «Симферопольским городским обществом Рерихов»  посетителям было предложено  принять участие  в анкетировании с целью сбора информации, необходимой для совершенствования культурно-просветительской деятельности вышеназванной культурно-просветительской организации. Вопросы анкеты закрытые. Желающим принять участие в опросе было предложено взять анкеты домой, в спокойной обстановке ответить на поставленные вопросы и принести заполненные бланки на следующую встречу.

Анкета состоит из 17 вопросов. Вопрос № 1 направлен на то, чтобы выявить время, в течение которого респондент посещает  культурно-просветительские мероприятия. В конце анкеты желающие могли сообщить  о себе некоторые сведения: фамилию, имя, отчество, возраст, профессию или место учебы. Эта информация необходима для выяснения следующих вопросов: Как долго сохраняется у людей интерес к той тематике, которая освещается на организованных встречах? Зависит ли он от пола, возраста и профессиональной принадлежности? (см. приложение 1)

Следующий блок вопросов (2; 5) направлен на определение мотивации посещения культурно-просветительских встреч. В реализации каких потребностей нуждаются респонденты?

Следующий блок вопросов (11;12;13) направлен на выявление потребности респондентов в дальнейшем  посещении культурно-просветительских мероприятий. Выяснялось, правильно ли установлена периодичность проведения встреч, т.к. они проходили 1 раз в неделю и некоторое время 2 раза в неделю.  Удовлетворяет ли  посетителей объем информации, который они получают в указанной организации? 

С помощью вопросов  № 3;14 предполагалось выяснить: вызывают ли интерес творческие встречи с известными деятелями современной науки и искусства? Каким встречам посетители отдают предпочтение? Какой процент посетителей проявляет интерес к достижениям  науки и искусства в равной мере?

 В связи с тем, что культурно-просветительская работа «Симферопольского городского  общества Рерихов»  очень разнообразна по тематике, предполагалось выяснить  с помощью вопросов № 4;15   темы, которые пользуются наибольшей популярностью? Потребность в какой информации проявляется наиболее остро? 

С помощью ответов на  вопросы № 6;7;10 предполагалось выяснить, оказывает ли культурно-просветительская работа положительное влияние на поведенческие  реакции,  межличностные отношения?

Вопросы № 8;9 выявляют мнение посетителей о том, влияет ли  культурно-просветительская работа на улучшение самочувствия и настроения.

В последней группе вопросов № 16;17 респондентам предлагалось выявить наиболее значимые недостатки в работе «Симферопольского городского общества Рерихов», а также сформулировать предложения по улучшению  культурно-просветительской работы общественной организации.

О результатах анкетирования посетителям культурно-просветительских  мероприятий «Симферопольского городского общества Рерихов» было сообщено через неделю после заполнения анкет. Обобщение данных  выявило следующее. В анкетировании приняли участие 1000 человек, из них 21%  составляют мужчины и 79% - женщины. Примерно такое же соотношение можно видеть в концертных залах, театрах. Возможно, такая диспропорция возникает из-за разного чувства ответственности за создание благоприятной духовной атмосферы в семейных отношениях у женщины и мужчины. Последнее десятилетие отмечено повышением социального статуса женщины в обществе, проявлением большой активности  не только в решении  семейных проблем, но и на рабочем месте. 

Профессиональная принадлежность  посетителей различна. Чаще других встречается профессия инженера (14,5%) и далее, по убывающей,  представителей сферы экономики (11,2%), медицины (9,6%), образования (7,2%), искусства (3,2%). Завершают этот перечень учащиеся школ и высших учебных заведений (6,5%),  военнослужащие (2%), руководящие работники (2%). Итого: 55,2%. Оставшиеся 44,8% составляют представители самых разнообразных профессий. 

Возрастная граница посетителей колеблется в очень широких пределах от 8 до 83 лет. В процентном отношении преобладают посетители от 41 года до 50 лет (27%). Несколько меньше посетителей (24%) – пожилые люди, чей возраст превышает  60 лет. 21% посетителей – люди в возрасте от 51 года до 60 лет. В равном соотношении ( по 10%) находятся посетители, в возрасте  от 31 года  до 40 лет и не старше 20 лет. Всего 8% приходится на долю посетителей в возрасте от 21 года до 30 лет.

Наибольшее внимание к культурно-просветительским мероприятиям проявляют люди в возрасте  от 41 года до 50 лет. Большинство из них посещают встречи более 10 лет. На наш взгляд это период  расцвета жизненных и творческих сил, период, когда  уже достаточно большой жизненный опыт сочетается с физической активностью. Большинство из них (91%) стали постоянными посетителями по причине поиска смысла жизни, остальные (9%) из желания расширить свой культурный кругозор. 

 Большой процент людей пенсионного возраста обусловлен демографической проблемой. По статистическим данным более одной трети жителей города Симферополя составляют пенсионеры. /39, с.1/ Поэтому  Симферополь в местных средствах массовой информации нередко называют “городом пенсионеров”. Изменение демографической ситуации в лучшую сторону пока не наблюдается, поскольку среднегодовое уменьшение численности населения крымской столицы в среднем составляет 2000 человек /83,с.6/

«Симферопольское городское общество Рерихов» проводит культурно-просветительские мероприятия для жителей города с  1991 г. Наибольший процент респондентов (23%) регулярно посещают мероприятия более 10 лет, 20% - 6-7 лет, 22% - до 2-х лет. Эти данные позволяют сделать вывод о том, что посетители проявляют стойкий интерес к культурно-просветительской деятельности. Приток новых слушателей происходил в те годы, когда были организованы крупномасштабные культурные акции (художественные выставки, творческие встречи, фестивали, конференции, гастроли театральных коллективов).

Большинство респондентов (60 %) намереваются продолжать посещать культурно-просветительские мероприятия, 39% считают, что это им необходимо. Только один респондент ответил, “что потребность в посещении незначительна”, при этом регулярно, на протяжении 9 лет, присутствует на всех мероприятиях. 

Периодичность проведения культурно-просветительских мероприятий устраивает большинство посетителей (79%). Один респондент высказал пожелание о том, чтобы встречи проходили реже, в связи с тем, что не всегда может их посещать. Остальные (20%) считают, что встречи должны происходить чаще (2 раза в неделю).  Эти данные могут иметь несколько объяснений. Во-первых, признание необходимости более частого проведения мероприятий косвенно свидетельствует об их положительной оценке посетителями; во-вторых, они соответствуют потребности людей в такого рода общении; в-третьих, это может свидетельствовать о дефиците духовного, информационного и эмоционального обмена в семье.

 Половина опрошенных посетителей (51%) не имеют возможности получать столь разнообразную информацию в другом месте. Остальные получают необходимую информацию частично в книгах, клубах по интересам, в общении с людьми, в процессе самообразования, 10% из них – в учебных заведениях.

Наибольший интерес посетители проявляют к творческим встречам с представителями науки (44%), что подтверждает возрастающую роль современной науки в нашей жизни. Один респондент (0,8%) высказал пожелание побывать на встрече с православным священником. 15% опрошенных отдают предпочтение встречам с деятелями искусства. Остальные  (40,2%) с одинаковым интересом относятся к  достижениям и проблемам как науки так и искусства. Эти данные позволяют сделать вывод о том, что в настоящее время у людей есть больше возможностей получать необходимую информацию о различных направлениях искусства, нежели о достижениях науки. Следовательно, планируя культурно-просветительскую работу необходимо уделять большое внимание науке, как  части культуры, особенно в период формирования научного типа сознания. 

В ответах на вопросы № 2;5 большинство респондентов подчеркнули  несколько вариантов ответа. Многие (69%) среди причин, которые вызвали у них повышенный интерес к культуре, называют поиск смысла жизни. Проблема смысла возникала по разным причинам. Чаще всего, по данным интервью,  это чувство неудовлетворенности жизнью. Многих к этому вопросу подтолкнули трагические события в  личной жизни, книги, в которых обсуждается эта тема. Эти данные показывают, что перед многими людьми наиболее остро в посттоталитарный период стоит вопрос о смысле жизни. Проблема смысла у 23% респондентов совмещена с желанием расширить свой культурный кругозор. Необходимость расширить свой культурный кругозор появилась у 46 % посещающих культурно-просветительские мероприятия. 4% называют одной из причин посещения мероприятий стремление выйти из депрессии. В дополнительной графе к этому вопросу.  10% опрошенных указывают иные причины, среди которых недостаток в общении, стремление улучшить настроение, избавиться от болезней, быть более гармоничным и т. д.

Отвечая на вопрос № 5 респонденты отметили, что их привлекает практический аспект, т.е. полученные знания можно применить в повседневной жизни (69%), многие получают ответы на интересующие вопросы (36%). Встречи помогают расширить культурный кругозор 46% респондентов. Меньше всего посетителей интересует эмоциональная насыщенность, поскольку, по данным интервью, большинство интересуют те знания, информация, которую они получают, т.е. эмоциональный настрой не является самоцелью для приходящих.

Ответы на вопросы № 6;7;10 позволяют утверждать, что комплексное воздействие средств культуры оказывает положительное влияние на личность и межличностное взаимодействие. 92% опрошенных считают, что их характер стал лучше. Только 2 % респондентов не заметили существенных изменений. Остальные (6%) отмечают  незначительные изменения. В интервью  респонденты среди положительных изменений чаще называли повышение самоконтроля, осмысленности действий, умение прощать, доводить дело до конца, уравновешенность. Среди отрицательных – недоброжелательность, обидчивость, раздражительность, пессимизм. Улучшение характера благоприятно  повлияло на взаимоотношения с родными, близкими, сослуживцами. 

Положительную тенденцию в изменении характера отмечают не только участники опроса, но и члены их семей, коллеги, друзья. Ознакомление с историей и культурой других народов, встречи с национальными общинами Крыма помогли 91% респондентов установлению более  гармоничных отношений с представителями других национальностей. Последнее очень актуально для жителей Автономной Республики Крым, т.к  на ее территории компактно проживают люди многих национальностей. 5% респондентов отметили, что посещение  культурно-просветительских мероприятий в незначительной степени повлияло на  улучшение межнациональных отношений. Остальные в свободной графе написали, что  не делят людей по национальному признаку.

Обработка ответов на вопросы № 8;9  подтверждает, что культурно-просветительская работа оказывает положительное влияние не только на эмоциональную сферу, но и на самочувствие (повышение жизненного тонуса, оптимизация общего состояния). Улучшение настроения и самочувствия отмечают 83% респондентов и 78% соответственно. Не замечали изменений самочувствия 10% и настроения 14% респондентов. Только иногда происходит улучшение самочувствия у 8%  опрошенных. Чаще всего повышается жизненный тонус, улучшается общее состояние, у некоторых прекращается головная боль и т.д.  Изменение настроения у 10% респондентов в лучшую сторону происходит  не всегда. В интервью они объясняли, что многие темы заставляют серьезно задуматься над  жизненно важными вопросами. Большинство опрошенных отмечали, что после посещения  культурно-просветительских мероприятий уходит подавленное состояние, появляется уверенность в себе, оптимизм, желание сделать что-нибудь хорошее, углубить свои знания по интересующему вопросу.

76% посетителей культурно-просветительских мероприятий отдают предпочтение  темам, которые помогают ориентироваться в сложных жизненных ситуациях (Живая Этика): поиски смысла, проблемы воспитания детей и самовоспитания, межличностное взаимодействие, формирование мировоззрения и т.д. Чаще всего респонденты подчеркивали несколько ответов. Все темы интересны 30% посетителей. 53% респондентов находят для себя очень полезным ознакомление с жизнью и творчеством великих людей. Мир науки вызывает интерес у 45%,  искусствоведческие темы, вечера вопросов и ответов у 43% респондентов. Пополнить свои знания по всемирной истории желают  37%, по истории религий 40% опрошенных. То есть посетителей культурно-просветительских мероприятий интересуют темы, которые не освещаются или недостаточно изучаются в учебных заведениях, но жизненно необходимы.

Несмотря на то, что респондентам было предложено  отметить недостатки в культурно-просветительской работе «Симферопольского городского общества Рерихов» и внести предложения по ее улучшению, 45% не использовали эту возможность. Интервью выявило, что эти вопросы вызвали затруднение, поскольку многих устраивает проводимая работа. 16% высказали слова благодарности. 39% респондентов высказали самые разнообразные предложения, среди которых часто встречается пожелание  заблаговременно знать тематику мероприятий, больше освещать работу «Симферопольского городского общества Рерихов» в средствах массовой информации, наладить более тесный контакт с посетителями.

В процессе формирующего эксперимента посетители культурно-просветительских мероприятий, которые остро нуждались в психологической помощи, имели возможность регулярно общаться с психологом. В результате индивидуальных бесед выявлялись психологические особенности личности. Полученные данные учитывались при подготовке культурно-просветительских мероприятий и в индивидуальной работе.

Для выявления структуры личности и межличностных отношений, а также оценки эффективности психологической коррекции было проведено тестирование в форме опроса. Тестирование проводилось индивидуально и небольшими группами (5-10 чел.) Обследуемым раздавали бланки, которые необходимо было заполнить, знакомили с целью  и порядком работы. После инструктирования были даны подробные ответы на интересующие вопросы и продемонстрирован пример выполнения тестового задания. После чего обследуемые приступали к выполнению задания.

Обследуемым была предложена «Методика личностного дифференциала» (далее ЛД), адаптированная сотрудниками психоневрологического института им.В.М.Бехтерева, которая часто используется психологами в практической деятельности. (см.приложение 2) ЛД используют  в тех случаях, когда необходимо получить  информацию о субъективных аспектах отношений испытуемого к себе или другим людям. В этом отношении ЛД сопоставим с двумя категориями  психодиагностических методов – с личностными опросниками и социометрическими шкалами. /54, с.97/

В тесте указаны слова, обозначающие 42 черты характера с учетом классических факторов семантических различий:

1)
оценки;

2)
силы;

3)
активности.

Испытуемым было предложено оценить самих себя по указанным чертам личности и отметить одну из цифр 1,2,3, в зависимости от того, насколько человек уверен в своем выборе, в случае   если оба утверждения покажутся  одинаково верными отметить 0.

При обработке полученных данных указанные в бланке  личностные черты были сгруппированы по факторам оценки, силы, активности. Для подсчета баллов указанные на симметричной шкале  позиции были переведены в оценки  по восходящей или нисходящей асимметричной
 шкале. В восходящую шкалу были переведены пункты, обозначенные четными цифрами, в нисходящую – нечетными.

При интерпретации подсчитанных баллов каждый из вышеуказанных факторов рассматривался отдельно. Фактор оценки  свидетельствует об уровне самоуважения. Высокие значения  этого фактора свидетельствуют о том, что обследуемый позитивно относится к себе как к личности и к тем межличностным отношениям, участником которых он является. Низкие показатели этого фактора указывают на слабый уровень самоуважения, критическое отношение к своей личности, недостаточное  развитие социально желательных черт характера, в некоторых случаях свидетельствуют о пограничных состояниях психики. 

Фактор силы интерпретируется как степень развития волевых сторон личности и их самооценка. Высокие значения этого фактора указывают на уверенность в себе, собственные силы, умение принимать решения в сложных ситуациях. Низкие значения – недостаточный самоконтроль, комфорность, зависимость от внешних факторов. Очень низкие баллы указывают на высокий уровень тревожности.  

Фактор активности интерпретируется как уровень эксраверсии или интероверсии. 

После заполнения бланков ЛД производится подсчет баллов. Полученные баллы в соответствии с ключом группируются в три категории (см.приложение 3).  Результаты по каждой категории делятся на 7. Средний балл шкалы равен 4. Нормальные оценки лежат в диапазоне 5,0-5,5 балов. Бланки ЛД заполнили 25 человек в возрасте от 18 до 75 лет (см.приложение 4)

У всех опрошенных баллы по первой шкале (оценка) имеют минимальное значение  5,1, что соответствует норме и не превышает 6,9 баллов. Согласно этим показателям уровень самоуважения и самооценки достаточно высок. Испытуемые позитивно воспринимают свои  межличностные отношения (см.диагр.1)                                  

                                                                                            Диаграмма  1. 
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                   Показатели фактора оценки
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По второй шкале (сила) у двоих опрошенных (8%) показатели ниже среднего балла (3;3,6), что указывает на слабо развитые волевые качества личности, сильную зависимость от внешних обстоятельств, нерешительность при  необходимости  самостоятельно принять решение.

У 12%  фактор силы равен 4,2 балла, что свидетельствует о чувстве неуверенности в себе, потребности быть рядом с более волевым человеком.  Всего 20 % опрошенных в межличностных отношениях добровольно выбирают роль подчиненного. У 82% опрошенных показатели силы находятся  в пределах от 5,1 до 5,4 балла, что говорит  о положительной динамике развития качеств личности, связанных с фактором силы. 48% испытуемых достаточно самостоятельны в жизни, решительны, в межличностных отношениях воспринимают себя как лидера (см.диагр.2).

                                                                                          Диаграмма  2.
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                     Показатели фактора силы

Анализ показателей третьего фактора показал, что у 12% опрошенных (12%) низкий уровень ( от 2,7 до 3,5 балла) активности, общение вызывает трудности, эмоциональная реакция слабо выражена. У 24% посетителей показатели активности лежат вы диапазоне от 4,2 до 4,8 баллов,  что указывает на некоторую пассивность в межличностном  взаимодействии. Всего 36% опрошенных можно отнести к интравертам, 28% к эмбавертам      (от 5,1 до 5,9 балла) и 36% к экстравертам (от 6,0 до 6,8 балла) (см.диагр.3).

                                                                                                                                                                 Диаграмма 3.
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                 Показатели фактора активности

Той же группе испытуемых было предложено заполнить бланки «Методики диагностики оперативной оценки самочувствия, активности и настроения» (далее САН). Опросник состоит из 30 пар противоположных характеристик, по которым испытуемый должен оценить свое состояние на данный момент времени (см.приложение 5). Опрос проводился как и в первом случае - индивидуально и небольшими группами ( от 2 до 10 человек) в утренние, дневные и вечерние часы. 

Полученные данные были сгруппированы в три категории: самочувствие (1,2,7,8,13,14,19,20,25,26), активность (3,4,9,10,15,16,21,22, 27,28) и настроение (5,6,11,12,17,18,23,24,29,30) (см.приложение 6). Сумма баллов по каждой шкале делится на 10. Средний балл равен 4. Нормальные оценки лежат в диапазоне 5,0 – 5,5 баллов.

Для подсчета баллов указанные на симметричной шкале позиции были переведены в оценки по восходящей и нисходящей семибальной шкале. В восходящую шкалу были  переведены пункты 1,2,5,6,7,8,11,12,13, 14,17,18,19,20,23,24,25,26,29,30,  остальные в нисходящую.

Подсчет баллов по трем шкалам выявил следующее. Все опрошенные оценивают свое самочувствие положительно: 4% (4,7 балла), 12% (от 5,4; 5,5; 5,6 балла), 84% (свыше 6 баллов) (см.диагр.4).
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                                                                                                         Диаграмма 4.
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                                     Оценка самочувствия

Показатель активности у одного опрошенного (4%) составляет 3,9 балла, что на 0,1 ниже среднего балла и свидетельствует о слабо выраженной активности. У 12% активность немного выше (4,2; 4,4; 4,6) 20% опрошенных имеют показатель активности от 5,2 до 5,9 балла.  64 % обследуемых характеризуют свой уровень активности как достаточно высокий ( от 6 до 7 баллов) (см.диагр.5).

                                                                                       Диаграмма 5.
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                             Оценка настроения

Хорошее настроение отмечают все участники, причем высокие показатели (свыше 6 баллов)  имеют 84%, у 8% показатели настроения лежат в диапазоне от 5,5 до 5,9 балла, столько же опрошенных (8%) имеют 4,2 и 4,8 балла (см.диагр.6).

                                                                                           Диаграмма 6.
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                      Оценка степени активности

Самочувствие и настроение всех участников имеют высокие показатели. Активность испытуемых в пределах нормы, но в сравнении с показателями самочувствия и настроения несколько ниже. Зависимости показателей 3-х шкал от времени суток и половой принадлежности не выявлено.

2.3. Данные о воздействии культурно-просветительской работы на личность

В связи с тем, что у 86 % посетителей остро стоял вопрос смысла жизни, 23% из них пытались найти ответ на него путем расширения культурного кругозора, 4% находились в состоянии депрессии. Нами были разработаны формы и методы культурно-просветительской работы, которые оказали  положительное психокоррекционное воздействие,  о чем свидетельствуют данные проведенного опроса и наблюдения.  Так как организованная работа содержала элементы логотерапии  для психодиагностики использовалась адаптированная Леонтьевым Д.А. версия теста “Цель в жизни” Джеймса Крамбо и Леонардо Махолика. Леонтьев Д.А., Калашников М.О. и Калашникова  О.Э. /129,с.258/ выявили три фактора, составляющих смысл жизни. Шевандрин Н.И. пишет: “ Три смысложизненные ориентации соотносятся с тремя составляющими жизнедеятельности и временными ориентациями жизни: целью (будущим), процессом (настоящим) и результатом (прошлым) /129,с.259/

Тест «Смысложизненных ориентаций» (далее СЖО) позволяет диагностировать три переменные СЖО, два показателя локус контроля и общий показатель осмысленности жизни  (см.приложение 7).  Тест состоит из 3-х частей:

А – серия вопросов;

В – 13 незаконченных предложений о смысле и бессмысленности     

       жизни;

С – краткое описание жизненных целей и их реализации, выполненное  испытуемым. /50,с.13/

Поскольку части В и С дополняют часть А, в нашем исследовании использовалась только серия вопросов.

 Испытуемым был предложен опросник с набором из 20 шкал, “каждая из которых представляет собой утверждение с раздваивающимся окончанием: два противоположных варианта окончания задают полюса оценочной шкалы, между которыми возможны семь градаций предпочтения” /51,с.3/ Максимальный бал (7) соответствует наличию цели в жизни, минимальный (1) указывает на ее отсутствие.

Все 20 вопросов делятся на 5 субшкал /129,с.259-262/.

1. Цель в жизни. Высокие баллы по этой субшкале указывают на наличие жизненных целей в будущем, стремление к их достижению или существование нереальных планов, которые в будущем не могут быть претворены в жизнь из-за низкой личной ответственности и бездеятельности  в настоящем, о чем свидетельствуют результаты по шкалам 2,4,5. Низкие баллы характеризуют человека, живущего прошлым или настоящим, но не устремленным в будущее.

2. Интерес и эмоциональная насыщенность жизни. Высокие баллы свидетельствуют о том, что человек проявляет высокую степень актуализации, осмысленности. Если высокие баллы по 2 субшкале сочетаются с низкими по другим субшкалам, то такой показатель свидетельствует о гедонистическом подходе к жизни. Низкие баллы по данной шкале показывают неудовлетворенность настоящим положением дел. Сочетание с высокими баллами по 1,4 и 5 субшкалам указывают на то, что у человека есть цель в будущем и он предпринимает попытки ее реализовать. Сочетание с высокими баллами по 3 субшкале – смысл настоящему придают воспоминания о прошлом.

3. Удовлетворенность результатами жизни. Высокие значения по данной субшкале говорят о положительной оценке  прожитого периода жизни, его осмысленности, результативности. Сочетание с низкими баллами по другим субшкалам характерно для пожилых людей или для тех, кто живет прошлым и не видит смысла ни в настоящем  ни в будущем. Низкие баллы – неудовлетворенность самореализацией.

4. Локус контроля – Я. Высокие показатели характеризуют представление о себе как о человеке активном, целеустремленном, настойчивом. Низкие баллы – показатель неуверенности, пассивности, уступчивости.

5. Локус контроля – жизнь. Высокое значение баллов по этой субшкале указывает на то, что человек уверен в том, что у него есть свобода выбора и возможность достигнуть цели. Низкие – отсутствие внутренней свободы,  умения самостоятельно осуществлять выбор действий, нежелание предпринимать какое-либо решение для изменения создавшейся ситуации.

Первой шкале соответствуют вопросы 3,4,6,18; второй – 1,2,5,20; третьей – 7,8,9,10; четвертой – 13,15,16,17; пятой – 11,12,14,19.

Для подсчета баллов указанные позиции переводятся из симметричной шкалы в асимметричную по восходящей (1-7) или нисходящей (7-1). В восходящую шкалу переводятся  пункты 1,3,4,8,9,11,12,16,17. В нисходящую – 2,5,6,7,10,13,14,15,18,19,20.

Испытуемым было предложено выбрать то утверждение, которое ему наиболее близко и отметить соответствующую цифру. Если нет уверенности в выборе, то отметить 0. Полученные результаты по каждой субшкале делятся на 4. Средний балл равен 4. Норма в пределах от 5,0-5,5 баллов.

Бланки заполнили 25 человек (см.приложение 4).  Из них 20% составили мужчины, 80% - женщины.  Возрастные границы от 18 до 75 лет.     Из них в возрасте             до 20 лет – 8%                      

                               от 21-30 – 16%

                               от 31 – 40 – 8%

                               от 41 – 50 – 48%

                               от  51 – 60 – 12%

                              свыше 61    - 8% опрошенных

У 52% образование среднее специальное, у 36% - высшее, 12% - учащиеся.

Подсчет баллов по первой субшкале показал, что все опрошенные обрели цель жизни. Из них 64% имеют высший балл (7), 28% набрали 6,7 балла, 8 5 набрали 5,5 и 5,7 балла (см.диагр.7).

                                                                                           Диаграмма 7.
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                     Показатели субшкалы «Цель в жизни»

[image: image14.wmf]12%

24%

36%

28%

36%

2-3 балла

3-4 балла

4-5 баллов

5-6 баллов

6-7 баллов


Эмоциональную насыщенность жизни 84% опрошенных характеризуют как очень высокую, 16% имеют средние баллы (5,0-5,7), что свидетельствует о большом интересе к жизни (см.диагр.8).

                                                                                            Диаграмма 8.
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Показатели субшкалы  «Интерес и эмоциональная насыщенность жизни»
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Удовлетворены прожитым периодом жизни все опрощенные, но в разной степени. Большинство высоко оценивают прожитые годы (64%), 12% имеют средние баллы (от 4,3 до 4,8), у 24% от 5,0 до 6,0 баллов (см.диагр.9).

                                                                                         Диаграмма 9.
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    Показатели субшкалы «Удовлетворенность результатами жизни»
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По четвертой сушкале все  испытуемые имеют баллы выше среднего. Из них 8% набрали 4,0 и 4,3 балла, один – 5,7 балла, остальные более 6 баллов, что свидетельствует об уверенности опрошенных в собственные силы и активности в достижении поставленных целей (см.диагр.10).
                                                                                    Диаграмма 10.
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         Показатели субшкалы «Локус контроля – Я»

Результат подсчета баллов по пятой субшкале позволяет сделать вывод о том, что не все (36%) могут свободно принимать необходимые в сложившейся ситуации решения и претворять их в жизнь. 20% опрошенных чаще всего справляются с этой задачей. Остальные (44%) сознательно контролируют свою жизнь, имеют хорошо развитое чувство внутренней свободы (см.диагр.11).

                                                                                       Диаграмма 11.
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    Показатели субшкалы «Локус контроля – жизнь»                                                                 
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Общий показатель осмысленности жизни у 78% опрошенных превышает  6 баллов, у 52% находится в диапазоне от 5,5 – 5,9 балла.

Сопоставление данных субшкал (см. приложение 8)) между собой позволяет сделать следующие выводы. Обследуемый № 2 имеет низкий показатель по 5 шкале и высокий по всем остальным, что свидетельствует о наличии жизненных целей, но при высокой оценке собственных сил, слабое желание что-либо кардинально менять. Аналогичная ситуация у № 10,11,15,20,21,22,23. Обследуемый № 24 имеет самые низкие (2,8) показатели по 5 шкале, средние по 4 шкале и  высокие по остальным, т.е. человек с уверенностью смотрит в будущее, не боится грядущих событий, но учитывая возраст (75 лет) не прилагает особых усилий изменить свою жизнь и себя, хотя не все черты характера удовлетворяют. Обследуемый № 3 неудовлетворен своим прошлым, старается изменить свою жизнь к лучшему, но не все удается, т.к. цели еще четко не оформлены. Обследуемый № 7 знает к чему стремится и верит в свои силы, но с трудом контролирует происходящее, так как ранее многие, необходимые для достижения цели черты характера не формировались должным образом. Аналогичная ситуация у № 9. Обследуемый № 13 сможет достичь намеченных целей, если преодолеет пессимистический настрой по отношению к себе, окружающему и будет более активен.

Из 25 обследуемых 52% обрели смысл жизни, осознают какие действия необходимо предпринять, чтобы ее достигнуть, и проявляют активность. 48% обследуемых имеют цель в жизни, но ее достижению препятствует излишняя пассивность.

“Корреляционный анализ шкал методики СЖО с опросником уровня субъективного контроля  (УСК) (Бажин, Голынкина, Эткинд, 1984) и  самоактуализационным тестом (САТ) (Гозман, Кроу, 1987) показал, что большинство субшкал ведут себя сходным образом. Так, все 6 показателей значимо коррелируют с общей интернальностью и с интернальностью в области достижений, а также (кроме 3 субшкалы) – с интернальностью в области семейных отношений. Отмечены также значимые корреляции пятой субшкалы СЖО с интернальностью в производственной сфере и по отношению к здоровью-болезни”. /51,с.14/

Отмечены корреляции шкал методики СЖО со шкалами методики САТ по следующим позициям: познавательные потребности (6 субшкал), самоуважение и самопознание (кроме 1 субшкалы), ценностные ориентации (кроме общего показателя) /51,с.14/.

Д.А.Леонтьев пишет, что общий показатель осмысленности жизни не зависит от пола, возраста, образования, религиозных убеждений и материального  благополучия /51,с.5/. Виктор Франкл был убежден, что найти смысл жизни может каждый. Действительно,  эта возможность предоставлена всем. Наше исследование показывает, что поиск смысла путем познания себя, окружающей действительности, в настоящее время больше импонирует женщинам. Это не означает, что проблема смысла жизни не интересует мужчин. Смысложизненная ориентация необходима всем, но не всегда ее обретение идет рациональным путем. Нередко утрата смысла жизни приводит к алкоголизму или наркотической зависимости. По данным В.Франкла 100% наркоманов не имеют смысла жизни, из них 40%  успешно лечатся при помощи логотерапии. 90% алкоголиков – люди, находящиеся в экзистенциальном вакууме /112,с.25/. В.Франкл писал о том, что гипертрофированное стремление к всевозможным развлечениям и наслаждениям свидетельствует о потере  жизненных ориентиров. Таким образом, алкоголь, наркотики и развлечения – доступный, но ложный путь поиска смысла.

Сочетание в культурно-просветительской работе индивидуальных и групповых методов позволило достигнуть положительных результатов. Желающие активно формировать необходимые черты характера и избавиться от нежелательных, посещали 1 раз в неделю дополнительно к основным мероприятиям психологический тренинг. Все участники тренинга были вовлечены  в  общественно-полезную работу, выполняя которую они не только вырабатывали новую форму поведения, межличностных отношений, но и могли реализовать их в практической жизни.

В сложных ситуациях необходима была индивидуальная работа. После посещения одного из культурно-просветительских мероприятий за помощью обратились два молодых человека (Ш.) 1964  и (А.) 1968  года рождения. Оба имели алкогольную и наркотическую зависимость, воспитывались в неполных семьях, с трудом окончили 8 классов, не имели постоянного места работы, имели свои семьи, по одному ребенку, но жили отдельно.  А. вырос в многодетной неблагополучной семье, состоял на учете в милиции со школьной скамьи, старший брат имел судимость. А. и Ш. увлекались музыкой и входили в состав одной из рок-групп города Симферополя. Главным средством психокоррекционного воздействия  в данном случае была классическая музыка, живопись, общение с природой и общественно-полезный труд.

Сочетание коллективных и индивидуальных форм работы, исследование различных методов культурно-просветительской работы позволило через  несколько месяцев избавить А. и Ш. от наркотической и алкогольной зависимости, а через 6 месяцев отказаться от табакокурения.

Самым длительным  был период формирования нового словарного запаса, отказ от жаргонных и бранных слов. В связи с тем, что сензитивный период для развития речи в семьях А. и Ш. был упущен, можно было внести  лишь незначительную ее корректировку. А. и Ш. понадобилось около 3-х лет, чтобы научиться выражать свои мысли, используя обновленный словарный запас. Активное участие в общественно-полезной работе способствовало развитию новых форм межличностного взаимодействия. Отказ от прежних форм общения, обретение нового круга знакомых, друзей, явилось важным фактором психокоррекции. 

Параллельно с вышеуказанными процессами проводилась работа по  формированию  положительного отношения к трудовой деятельности. С учетом индивидуальных особенностей А. и Ш. выполняли различные поручения: контролировали техническое состояние аудио и проекционной аппаратуры, которая использовалась во время проведения  культурно-просветительских мероприятий; следили за санитарным состоянием арендуемого помещения. В целом различные формы и методы культурно-просветительских мероприятий оказали психокоррекционное влияние. Юноши были социально адаптированы и востребованы, но даже в этом случае нельзя говорить о полной реабилитации, поскольку негативный образ жизни в прошлом накладывает неизгладимый отпечаток на физическое и психическое состояние. Негативные изменения происходят на генетическом уровне, что отрицательно влияет на потомство. Дети, которые появились в новых семьях А. и Ш. имели врожденные нарушения функций центральной нервной системы. Родственники А. и Ш., наряду со  значительными изменениями в лучшую сторону поведенческих реакций, отмечают периодическое проявление  негативных черт характера, но в менее резкой форме.

В рамках социально-психологических исследований  для выяснения межличностных отношений некоторых испытуемых в коллективе по месту их постоянной работы было проведено социометрическое исследование. Нами  использованы следующие социометрические критерии: «В случае необходимости к кому бы Вы  обратились за помощью?» «С кем из сотрудников  Вы бы  хотели поехать в служебную командировку?» Для обработки результатов социометрии полученные данные были занесены в таблицу 1.

                                                                                        Таблица 1
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Число

получен

выборов

3
5
4
0
0
1
2
0
0
1
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4

Число

взаимных

выборов

1
0
1
0
0
1
1
0
0
0
1
1

В социометрическом опросе принимало участие  три трудовых коллектива. Первый производился по месту работы А. и Ш., которые работают в небольшой бригаде, численностью пять человек. Учитывая тот факт, что ранее А. и Ш. не работали более  двух - трех  месяцев в одной организации из-за провоцируемых ими конфликтов, результаты социометрии можно охарактеризовать как удовлетворительные.

Общее число полученных Ш. выборов из всей бригады самое высокое (4). За  помощью к нему обратился бы, в случае необходимости, только один человек ( его друг А.),  а в командировку бы с ним поехали три человека. Полученные результаты можно интерпретировать следующим образом. За помощью к Ш. в бригаде пока не обращаются, поскольку он сам еще нуждается в поддержке и опеке. Реальную опору в нем видит  только его друг А., с которым они общаются со среднего школьного возраста. Желание трех членов бригады  поехать вместе  с Ш. в командировку, вероятно, вызвано тем, что  он с большим желанием работает, не боится осваивать новые процессы, обладает хорошо развитыми коммуникативными способностями.

А. получил выбор только от своего друга Ш. Оба имеют по одному взаимному выбору, причем А. отдал предпочтение Ш., отвечая на  первый и второй вопрос, а Ш., отвечая   на второй вопрос. То есть Ш. нравится общаться с А., но в случае необходимости, он не будет искать у него поддержки. Возможно, такое отношение вызвано тем, что сталкиваясь ранее с одинаковыми проблемами Ш. не получал реальной помощи от А.

А. не столь популярен в бригаде  как Ш. (1 выбор), поскольку претендует на роль лидера, что не вызывает одобрения в бригаде, нетерпимо относится к отличным  от его мнениям, суждениям по различным вопросам.

Результаты социометрического исследования позволяют спланировать индивидуальную психокоррекционную работу  по устранению у А. и Ш. выявленных недостатков в межличностном взаимодействии.

Культурно-просветительские мероприятия оказывают положительное влияние на лиц, находящихся в депрессивном состоянии, преодолеть которое без посторонней помощи не всегда представляется возможным. В нашем исследовании, депрессия у всех опрошенных была вызвана утратой смысложизненных ориентаций. Поэтому, главным в работе  с такими посетителями  было оказание помощи в поисках нового смысла жизни. Учитывая, что поиски смысла были основной причиной посещения культурно-просветительских мероприятий, их программа составлялась с учетом вышеназванной проблемы. Содержание лекций строилось таким образом, чтобы слушатели не пассивно воспринимали информацию, а искали ответы на жизненноважные вопросы.  Тематика психологических тренингов составлялась на основании данных, полученных в ходе индивидуальных бесед с посетителями.

Посетитель Н. после пережитой им личной трагедии находился в депрессивном состоянии в течение нескольких месяцев. Несмотря на то, что  он имел высшее медицинское образование, помочь себе в трудную минуту оказался не в силах. Тип высшей нервной деятельности Н.  можно определить как смешанный с преобладанием черт, присущих меланхолику и сангвинику. Круг общения ограничен так как, слабо развиты коммуникативные  способности.  Как интраверт Н. не стремится к установлению новых межличностных контактов, но активно откликается на близкие профессиональным интересам темы. Преодолеть депрессивное состояние Н. помогла одна из лекций, посвященная вопросам философии и чтение книг из библиотеки «Симферопольского городского общества Рерихов», соответствующей тематики. В последствии Н. по собственной инициативе стал выполнять  общественную работу, связанную с деятельностью «Симферопольского городского общества Рерихов». Позже Н., обладая обширными познаниями в разных областях знаний, стал участвовать в лекционной работе, в рамках программы культурно-просветительских мероприятий «Симферопольского городского общества Рерихов». По его инициативе, для посетителей, были неоднократно  проведены курсы по оказанию первой медицинской помощи в экстренных ситуациях. По методике ЛД все показатели  выше среднего балла. Фактор оценки – 5,1 балла, фактор силы и активности – 4,2 балла, что свидетельствует о положительной тенденции в формировании самооценки и умеренной активности. По данным методики САН все показатели в пределах нормы (самочувствие – 5,6; активность - 5,2 балла, настроение – 4,2 балла).  Все это свидетельствует о положительном коррекционном воздействии культурно-просветительской работы  на психику. 

Второй социометрический опрос был проведен в трудовом коллективе Н. (см.табл.2).                

                                                                                                         Таблица 2.
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3
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Полученные данные  показали, что Н. имеет наибольшее количество выборов (6) среди сослуживцев. Половина из них (4) обратились бы к Н. в случае необходимости за помощью. Двое сослуживцев хотели бы с ним поехать в командировку. Н. имеет два взаимных выбора. 

Вышеуказанные результаты свидетельствуют о том, что Н. сослуживцы воспринимают как доброго, отзывчивого человека, который  не откажет в помощи в случае необходимости. При этом доверие, которое ему оказывают сотрудники, не повлияло на их выбор при ответе на второй вопрос. Вероятно, это связано с высокими требованиями, которые предъявляет Н. к профессиональным навыкам сотрудников и  слаборазвитым коммуникативным способностям. Вцелом межличностные взаимоотношения Н. в трудовом коллективе можно охарактеризовать как благополучные, но требующие от него проявления большей активности.

У многих посетителей причиной психологических проблем являются различные внутрисемейные конфликты. Наиболее распространенными можно назвать конфликты между детьми и родителями, которые возникают из-за отсутствия элементарных знаний в области педагогики и детской психологии. Разовые консультации у специалистов не дают устойчивых положительных результатов. Наиболее результативным в данной ситуации, на наш взгляд, является процесс самообразования, который осуществляется регулярно и долговременно под руководством специалистов.

Посещение лекций по педагогике  и психологии, чтение книг из серии «Антология гуманной педагогики», трудов известных педагогов и психологов, регулярное прослушивание цикла лекций известного психолога Ш.А.Амонашвили и его педагогического семинара, помогло многим родителям изменить свое отношение  к процессу воспитания, наладить  контакт с детьми. «Симферопольское городское общество Рерихов» регулярно проводит различные мероприятия, в которых может принимать участие вся семья. Совместная общественная деятельность  способствует установлению  более тесных контактов между родителями и детьми, способствует росту  родительского авторитета. Большую потребность участвовать  в таких мероприятиях испытывают не только родители, но и  дети из неполных семей.

Нередко за помощью обращаются посетители, в семьях которых родственники находятся в алкогольной зависимости, некоторые сами не могут избавиться от пагубного пристрастия. Так, в многодетной семье П.  родители на протяжении многих лет употребляли в большом количестве  алкогольные напитки, что отразилось на физическом и психическом здоровье детей в разной степени. Самостоятельные попытки матери  изменить положение в семье к положительным результатам не привели. Постоянные посещения культурно-просветительских мероприятий совместно с детьми и регулярная индивидуальная работа со всеми членами семьи, кроме отца (по причине   отказа), привели к некоторым положительным изменениям.  Через год мать многодетного семейства полностью избавилась от алкогольной зависимости. Участие  в общественно-полезной работе  совместно с детьми, обновление круга общения, посещение  детской художественной и театральной студии оказало положительное влияние. Дети начали сознательно помогать матери строить в семье новые взаимоотношения, заметно улучшилась их успеваемость в школе, появилась уверенность в себе, чувство собственного достоинства. Через 5 лет работы с многодетной семьей П. отец  освободился от алкогольной зависимости. Результат вышеописанной работы можно назвать стабильным, так как мать вообще не употребляет спиртных напитков на протяжении 8 лет, а отец на протяжении 3-х лет. Старшие дети серьезно занимаются самообразованием, готовятся к поступлению в ВУЗы Симферополя.

По данным методики ЛД и САН все показатели членов семьи  соответствуют норме. Анализ данных методики СЖО свидетельствует о наличии четких жизненных ориентиров, активной жизненной позиции, уверенности в своих силах. По третьей субшкале баллы средние, что указывает на отсутствие положительных эмоций при воспоминании о прошлом. Результат подсчета по пятой субшкале показал, что детям (в силу возрастных ограничений) еще трудно свободно принимать самостоятельные решения ( 4 балла). У родителей локус контроля составляет 6,7 балла, то есть осуществляется сознательный контроль жизни.

Третий социометрический опрос был проведен по месту постоянной работы членов семьи П. (см.табл.3).

                                                                                                      Таблица 3.
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Число полученных  выборов

4
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3
1
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Число  взаимных выборов

1
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1
1
1

Все они работают на одном предприятии. Всего в семье П. в настоящее время пять трудоспособных человек ( четверо из них ранее нигде не работали) и трое учащихся.

Обработка данных социометрического опроса показала следующие результаты. Наибольшее число выборов (5) имеет мать семейства, так как  в небольшом  коллективе   (12 человек) пятеро – члены  семьи П. Отвечая на первый вопрос ей отдали предпочтение  3 человека, на второй вопрос – 2 человека. Отец семейства имеет 3 выбора, его сын – 4, причем все они сделаны членами семьи. Две дочери не имеют ни одного выбора.

Полученные данные свидетельствуют о том, что межличностные отношения в семье постепенно налаживаются. Матери принадлежит ведущая роль, причем на помощь она расчитывает прежде всего со стороны старшего сына, в производственных вопросах больше полагается на мужа, так как в  профессиональных навыках он, безусловно, превосходит сына. Мать имеет 2 выбора со стороны сослуживцев, муж – 1, дети – ни одного. Такое соотношение можно объяснить тем, что  мать проявляет большую активность в установлении гармоничных отношений с сотрудниками. Дети, как ярко выраженные интраверты, общаются с сослуживцами только в рамках производственных интересов. Межличностное общение  детей друг с другом можно охарактеризовать как положительное и достаточно интенсивное. На наш взгляд, трудности установления более тесных взаимоотношений с сослуживцами возникают у детей семьи П. из-за отсутствия полной уверенности в своих силах, слабо развитых коммуникативных способностей, отсутствия опыта производственных отношений.

Большинство посетителей считают, что их характер меняется в лучшую сторону. Самым распространенным недостатком оказалось неумение сдерживать свои отрицательные эмоции, раздражительность. Желание изменить свой характер, избавиться  от некоторых недостатков чаще всего оставалось нереализованным из-за недостатка знаний. В школьной программе и высших учебных заведениях этому вопросу уделяется мало внимания, а потребность в этих знаниях есть, так как они жизненно необходимы. Ознакомление с путем духовного становления  многих религиозных деятелей, ученых, деятелей искусства позволяет найти  решение накопившимся психологическим проблемам. Одним из главных условий успешной психокоррекции можно назвать потребность личности в самосовершенствовании. Практическая деятельность показала, что самыми доступными и безопасными средствами  психокоррекции являются  средства культуры и в первую очередь – искусство.
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